INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicadores
DIREN



INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico AMPLIAR A MALHA FERROVIARIA

Indicador Estratégico Indice de Desempenho Construtivo (IDC) - FIOL

Mede a aderéncia da execucao do servico realizado em relacao ao

Defini¢ao do Indicador _
programado nos empreendimentos da Valec.

SUPEN
Formula IDC = (avanco fisico realizado / avanco fisico programado) x 100
Periodicidade de
Mensal

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Definicao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

AMPLIAR A MALHA FERROVIARIA

Indice de Desempenho Construtivo (IDC) - FIOL

Mede a aderéncia da execuc¢ao do servico realizado em relagcao ao
programado nos empreendimentos da Valec.

Manter, dentro da periodicidade, o indicador entre
90% e 100%.

As obras devem obedecer estritamente aos limites orcamentarios —
financeiros definidos pelo Ministério dos Transportes, Portos e

Aviacao Civil.

Dados do SISGOF




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico AMPLIAR A MALHA FERROVIARIA

Indice de Desempenho Construtivo (IDC) - FNS / Extens3do
Sul

Mede a aderéncia da execucao do servico realizado em relacao ao
programado nos empreendimentos da Valec.

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

SUPEN
Formula IDC = (avanco fisico realizado / avanco fisico programado) x 100
Periodicidade de
Mensal

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Definicao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

AMPLIAR A MALHA FERROVIARIA

Indice de Desempenho Construtivo (IDC) - FNS / Extens3do
Sul

Mede a aderéncia da execuc¢ao do servico realizado em relagcao ao
programado nos empreendimentos da Valec.

Manter, dentro da periodicidade, o indicador entre
90% e 100%.

As obras devem obedecer estritamente aos limites orcamentarios —
financeiros definidos pelo Ministério dos Transportes, Portos e

Aviacao Civil.

Dados do SISGOF




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE DAS CONTRATACOES DE OBRAS,
SUPRIMENTOS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Indice de qualidade da Contratacgdo

Mensura o percentual de nao conformidades relativas ao processo de

Defini¢ao do Indicador . o
contratacao da DIREN, apontadas pela AUDIN, nas auditorias de obras.

SUPEN

1QC = (> Ndo conformidades apontadas / total de itens auditados) x
100

Formula

Periodicidade de

N Semestral
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE DAS CONTRATACOES DE OBRAS,
SUPRIMENTOS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Indice de qualidade da Contratagio

Mensura o percentual de ndao conformidades relativas ao processo de
contratacao da DIREN, apontadas pela AUDIN, nas auditorias de obras.

Definicao do Indicador

Metas 2017 <15%

A analise dos ultimos relatérios de obras da AUDIN, visando o
levantamento da quantidade de nao conformidades relativas aos
processos de contratacao da DIREN mostrou o quantitativo de 20% de
apontamentos, portanto, adotou-se que, para o primeiro ano, a meta
de 15% é coerente e desafiadora.

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados Relatdérios de obras da AUDIN




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico APRIMORAR A GESTAO DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Grau de nao conformidades ao Programa de Qualidade da
Construcgao

Mensura o percentual de nao conformidades do Programa de
DIV I To Mo oM [§Te[[=1s[s] M Qualidade da Construcao - PQC, por meio dos apontamentos da
auditoria interna.

Indicador Estratégico

SUCON
Formula (> de ndo conformidades apontadas / Total de itens auditados) x 100
Periodicidade de
Anual

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico APRIMORAR A GESTAO DE OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Grau de nao conformidades ao Programa de Qualidade da
Construcao

Mensura o percentual de nao conformidades do Programa de
D[ o Mo [N [§ls[[=[: [e] M Qualidade da Construcao - PQC, por meio dos apontamentos da
auditoria interna.

Indicador Estratégico

Metas 2017 <50%

A definicdo da meta deve-se a fase de implantacao do PQC-SUCON
gue estda em sua etapa inicial, sendo que no ano de 2017 sera feita a

Premissas primeira rodada de auditorias daquele sistema de gestdao. Nessa fase
(Justificativas) inicial € comum a necessidade de revisao de normativos e
procedimentos para o processo de melhoria e a meta de < 50% é
adequada.

Fonte de dados Relatorios de Auditoria do PQC realizados pela AUDIN




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico GARANTIR A QUALIDADE DAS OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Atendimento as recomendag¢oes dos orgaos de controle
externo e auditoria interna.

Mensura o grau de atendimento as recomendacdes dos orgaos de
controle externo e auditoria interna.

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

SUCON

(Numero de recomendacdes acumuladas atendidas / Numero de

Formula o
recomendacdes acumuladas apontadas) x 100

Periodicidade de

N Anual
Atualizagao




Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

INDICADORES ESTRATEGICOS

GARANTIR A QUALIDADE DAS OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Atendimento as recomendacoes dos orgaos de controle
externo e auditoria interna.

Mensura o grau de atendimento as recomendacdes dos o6rgaos de
controle externo e auditoria interna.

Atender 2 80% das recomendacgoes

O levantamento da ASSEC demonstrou que em janeiro de 2017,
86,64% das recomendacdes foram atendidas. Assim, a meta foi
definida com base no controle de recomendacdes de o6rgaos de
controle elididas realizado pela ASSEC e no estagio de implantacao do
PQC — SUCON, visto que os apontamentos de orgaos de controle no
ambito da SUCON passaram a ser tratados como “Nao-Conformidades”
daquele Sistema de Gestao.

Relatorios de Auditoria/Fiscalizacdo (CGU/TCU/AUDIN).




INDICADORES ESTRATEGICOS

COMPATIBILIZAR AS DESAPROPRIACOES COM OS CRONOGRAMAS DAS
OBRAS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Indice de posse

Mede de forma geral o desempenho da desapropriacao nos lotes, em
DI X Al ([ [s] M relacdo as metas preestabelecidas (5 km de frentes liberadas por
extensao total do lote).

SUDES

X =[% desapropriacao lote 1 X extensaoemkm lote 1+...+%

Féormula desapropriacao lote n x extensdao em km lote n] / extensao total em
km
Periodicidade de .
Trimestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

COMPATIBILIZAR AS DESAPROPRIACOES COM OS CRONOGRAMAS DAS
OBRAS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Indice de posse

Mede de forma geral o desempenho da desapropriacao nos lotes, em
DI IG Tl X A ls ([ [s] M relacdo as metas preestabelecidas (5 km de frentes liberadas por
extensao total do lote).

Metas 2017 100%

Em 2015, o percentual de frente liberada de desapropriacao ficou em
91,04% e finalizou 2016 com 92,50% (referentes a FIOL). A previsao é

Premissas alcancar até dez/17 o percentual de 93,50% no acumulado, porém o
(Justificativas) cronograma de desapropriacao pode ser afetado diretamente pelas
limitacdes orcamentarias / financeiras, projetos complementares nao
concluidos e por questdes administrativas e judiciais.

Fonte de dados Controle de etapas e dos processos expropriatorios




INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicadores
DIROP



INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A ADEQUADA PRESTACAO DE SERVICO DO TRANSPORTE
FERROVIARIO

Objetivo Estratégico

Indice de aderéncia a programacio de trens do Operador
Ferroviario

Percentual da circulacao de trens ocorrida conforme programacao
realizada pela VALEC, na malha operada por esta.

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

SUGOF
, (Quantidade de trens realizados / Quantidade de trens programados)
Formula
x 100
Periodicidade de
Mensal

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A ADEQUADA PRESTACAO DE SERVICO DO TRANSPORTE
FERROVIARIO

Objetivo Estratégico

Indice de aderéncia a programacio de trens do Operador
Ferroviario

Percentual da circulagdao de trens ocorrida conforme programacgao
realizada pela VALEC, na malha operada por esta.

Indicador Estratégico

Definicao do Indicador

Metas 2017 > 70%

Devido ao inicio da operacao ferroviaria ser recente, entende-se que
esta meta estipulada de 70% € satisfatéria, para garantir a
disponibilidade de acesso as ferrovias operadas pela VALEC e
coerente, uma vez que a empresa ainda esta adquirindo maturidade

Premissas
(Justificativas)

na operacao ferroviaria.

Fonte de dados Planilha Diaria de Programacao de Trens.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico GARANTIR O ACESSO A INFRAESTRUTURA FERROVIARIA

Atendimento aos pedidos de acesso as ferrovias operadas

Indicador Estratégico
pela Valec

Percentual de atendimento aos pedidos de acesso as ferrovias
operadas pela VALEC, até o limite da capacidade operacional instalada

Definicao do Indicador

SUGOF

(Solicitacoes Atendidas / SolicitacOes Realizadas pelo Operador

Formula L
Ferroviario) x 100

Periodicidade de

. Mensal
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico GARANTIR O ACESSO A INFRAESTRUTURA FERROVIARIA

Atendimento aos pedidos de acesso as ferrovias operadas

Indicador Estratégico
pela Valec

Percentual de atendimento aos pedidos de acesso as ferrovias
operadas pela VALEC, até o limite da capacidade operacional instalada

Definicao do Indicador

Metas 2017 100%

Premissas Considerando o inicio das operacdes ferroviarias e a baixa demanda
(Justificativas) por esta ferrovia, entende-se que a meta de 100% é coerente.

Fonte de dados Contratos assinados.




Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Definicao do Indicador

Periodicidade de
Atualizacao

INDICADORES ESTRATEGICOS

GARANTIR SEGURANGA NA PRESTAGCAO DO SERVIGCO DE TRANSPORTE

Quantidade de acidentes ferroviarios

Numero absoluto de ocorréncias no periodo, como descarrilamentos,
chogues entre veiculos ferroviarios, abalroamentos com veiculos
rodoviarios e atropelamentos de pessoas, tendo como a responsavel
por causar o acidente, a VALEC.

SUGOF

> de acidentes ocorridos no periodo

Anual




Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

INDICADORES ESTRATEGICOS

GARANTIR SEGURANCA NA PRESTACAO DO SERVIGCO DE TRANSPORTE

Quantidade de acidentes ferroviarios

Numero absoluto de ocorréncias no periodo, como descarrilamentos,
choques entre veiculos ferroviarios, abalroamentos com veiculos
rodoviarios e atropelamentos de pessoas, tendo como a responsavel
por causar o acidente, a VALEC.

<6 acidentes / ano

Devido ao inicio da operacao ferroviaria ser recente, entende-se que
esta meta estipulada de 06 acidentes ao ano é coerente com o nivel de
seguranca desejado para as ferrovias operadas pela VALEC. Com o
aumento da maturidade na operacdo e manutencdao ferroviaria,
espera-se reduzir esta meta

Relatdrio do Centro de Controle Operacional —CCO.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ADMINISTRAR OS CONTRATOS DE SUBCONCESSOES

Indicador Estratégico Aderéncia a programacao de inspeg¢oes

Numero de inspecOes técnicas e operacionais realizadas conforme

Defini¢ao do Indicador . N
programacao, em todo o trecho da subconcessao.

SUCOP
Formula (Inspecdo realizada / Inspec¢do programada) x 100.
Periodicidade de ,
Trimestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ADMINISTRAR OS CONTRATOS DE SUBCONCESSOES

Indicador Estratégico Aderéncia a programacao de inspeg¢oes

Numero de inspecdes técnicas e operacionais realizadas conforme

Definicao do Indicador

programacao, em todo o trecho da subconcessao.

Metas 2017 100%

Premissas Esta programacao foi estabelecida pela Valec visando garantir um
(Justificativas) melhor padrao de seguranca da ferrovia subconcedida.

Fonte de dados Inspecdes realizadas no campo e Relatoério de Inspecdes trimestrais




INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A EFICIENCIA DOS TERMINAIS INTERMODAIS,
IMPULSIONANDO A LOGISTICA DO TRANSPORTE

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Movimentag¢ao de cargas ferroviarias

Indica a o volume, em tonelada util, de carga ferroviaria movimentada

Defini¢ao do Indicador ,
nos polos de cargas das ferrovias da Valec.

SUCOP

(Somatodrio do volume de carga em tonelada util (tu) executado no
ano de referéncia / somatoério do volume de carga em tonelada util
(tu) do ano anterior) x 100,

(sendo o padrao o indice 80%.)

Formula

Periodicidade de

N Anual
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A EFICIENCIA DOS TERMINAIS INTERMODAIS,
IMPULSIONANDO A LOGISTICA DO TRANSPORTE

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Movimentag¢ao de cargas ferroviarias

Indica a o volume, em tonelada util, de carga ferroviaria movimentada
nos polos de cargas das ferrovias da Valec.

Definicao do Indicador

Metas 2017 80% de 5.132 milhoes de ton. uteis

A referéncia da meta é a movimentacao de cargas ferroviarias do ano
anterior. Percentual adotado é de 80% do valor realizado no ano

Premissas anterior, visto que existem riscos relacionados as varidaveis nao
(Justificativas) controladas pela gestdao da VALEC, tais como, alteracdes climaticas,
oscilacdes de valores de mercado de companhias e produtos, entre
outros.

Fonte de dados Relatdrio de Clientes e Sistema SAFF




INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicadores
DIRAF



INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico DESENVOLVER COMPETENCIAS ALINHADAS A ESTRATEGIA

Indicador Estratégico Indice de implantac¢do da Gestdo por Competéncias

Mede a implantacdao do Programa de Gestao por Competéncias em

Defini¢ao do Indicador o . o
relacdo a formacao profissional dos empregados da VALEC.

SUREH
Formula |IGC = (Percentual realizado / Percentual previsto) x 100
Periodicidade de
Anual

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico DESENVOLVER COMPETENCIAS ALINHADAS A ESTRATEGIA

Indicador Estratégico Indice de implantac¢io da Gestao por Competéncias

Mede a implantacdao do Programa de Gestao por Competéncias em
relacdao a formacao profissional dos empregados da VALEC.

Definicao do Indicador

Metas 2017 100%

Hoje nao existe um instrumento de gestao de competéncias na Valec.
O projeto visa a contratacdo de instituicdo que possibilite o
gerenciamento de competéncias entre a formacao do profissional e a
especializacdao necessaria a cada area da Valec. O projeto encontra-se
na fase interna de contratacao.

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados Relatério de acompanhamento da execucdo do projeto




INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A VALORIZACAO
DO CAPITALHUMANO

Objetivo Estratégico

Indice de certificagdo dos empregados aos eventos de

capacitacao do Programa de Gestao do Conhecimento
Mede a certificacdo dos empregados da VALEC nos eventos de
DIVl X MG s [ [s] M capacitacdo ofertados no ambito do programa de gestao do
conhecimento, oferecidos no ambiente interno.

Indicador Estratégico

SUREH

(Quantidade de empregados certificados / Quantidade de vagas
ofertadas) x 100

Formula

Periodicidade de

e Anual
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A VALORIZACAO
DO CAPITALHUMANO

Objetivo Estratégico

Indice de certificagdo dos empregados aos eventos de

capacitacao do Programa de Gestao do Conhecimento

Mede a certificagdo dos empregados da VALEC nos eventos de
DIV Il Xe MG s [[ s [s] M capacitacdao ofertados no ambito do programa de gestao do
conhecimento, oferecidos no ambiente interno.

Indicador Estratégico

Metas 2017 2 60%

O projeto encontra-se implantado dentro da Valec e busca capilarizar

Premissas o conhecimento a custo bem reduzido. Contudo, devido a restricao
(Justificativas) orcamentaria que reduziu a zero a verba para capacitacao, a meta de
60% é adequada.

Relatorio de acompanhamento do Programa de Gestao do
conhecimento

Fonte de dados




INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A VALORIZACAO
DO CAPITALHUMANO

Objetivo Estratégico

Percentual de empregados certificados nos eventos de
capacitacao
Mede o percentual de empregados da VALEC que participaram de no
minimo 1 evento de capacitacao

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

SUREH

(Quantidade de empregados capacitados no periodo / quantidade de

Féormula
empregados da VALEC) x 100

Periodicidade de

N Anual
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A VALORIZACAO
DO CAPITALHUMANO

Objetivo Estratégico

Percentual de empregados certificados nos eventos de
capacitacao
Mede o percentual de empregados da VALEC que participaram de no
minimo 1 evento de capacitacao

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017 2 60%

Devido a restricdo orcamentaria que reduziu a zero a verba para

Premissas capacitacao, a meta de 60% é adequada, pois o maior percentual de
(Justificativas) capacitacao, neste caso, dependera de cursos externos, fato que foge
da gestao e do controle exclusivo da empresa.

Relatério de acompanhamento dos certificados homologados na

Fonte de dados
SUREH.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Obietivo Estratéeico PROMOVER A VALORIZACAO
J 8 DO CAPITAL HUMANO

GG ETANE I Taxa de desligamento dos empregados do quadro da Valec

Mensura o nivel de desligamentos ocorridos na empresa,

. . considerando somente empregados do ultimo concurso da Valec,
Definicao do Indicador : . o -
buscando identificar o grau de retencdo desses (atratividade da

Valec).

SUREH

X = (desligamentos no periodo/total de efetivos no ultimo dia do
periodo em analise) x 100

Periodicidade de
. Semestral
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Obietivo Estratéeico PROMOVER A VALORIZACAO
’ : DO CAPITAL HUMANO

GG ECT G Taxa de desligamento dos empregados do quadro da Valec

Mensura o nivel de desligamentos ocorridos na empresa,

. ) considerando somente empregados do ultimo concurso da Valec,
Defini¢ao do Indicador _ . . .
buscando identificar o grau de retencdo desses (atratividade da

Valec).

Metas 2017 <9,2%

Premissas Utilizou-se a média do somatoério dos ultimos 03 anos e aplicou-se um
(Justificativas) redutor de 10%. (Média de 2014 a 2016 = 10,31%)

Fonte de dados Relatorio de desligamentos dos empregados da Valec.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico FORTALECER CLIMA, VALORES E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Indicador Estratégico Indice de Implantagdo da Gestao do Clima Organizacional

Mede a implantacao do programa de Gerenciamento do Clima

Defini¢ao do Indicador o .
Organizacional da VALEC, desde o processo de contratacao

SUREH
Formula (Percentual realizado / Percentual previsto) x 100
Periodicidade de
Anual

Atualizacao




Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Definicao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

INDICADORES ESTRATEGICOS

FORTALECER CLIMA, VALORES E IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Indice de Implantagdo da Gestdo do Clima Organizacional

Mede a implantacdo do programa de Gerenciamento do Clima
Organizacional da VALEC, desde o processo de contratacao

100%

Hoje nao existe um instrumento de mensuracao do clima
organizacional na Valec. O projeto visa a contratacao de instituicao
qgue possibilite o gerenciamento do clima para melhorar as condicoes
do ambiente do trabalho. O projeto encontra-se na fase interna de
contratacao.

Relatorio de acompanhamento da execucao do projeto




INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicadores
DIPLAN



INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE NA ELABORAGAO DE ESTUDOS E PROJETOS
DE ACORDO COM AS MELHORES PRATICAS

Objetivo Estratégico

Indice de qualidade dos Estudos de Viabilidade Técnica,

Indicador Estratégico . .
Economica e Ambiental

Avalia a qualidade de cada item executado do EVTEA em relacao aos

Defini¢ao do Indicador
: parametros de qualidade descritos no Manual de EVTEA da Valec

SUDEN

> ai.Xi, sendo ai=peso do i-ésimo item avaliado e Xi=nota do i-ésimo
) item avaliado,sendo O=nao atende; 1=atende.

Formula , _ . , o
Excluidos os itens ndo avaliados, portanto ai=Bi/>Bi.

a=peso relativo e B=peso absoluto.

Periodicidade de

N Anual
Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE NA ELABORAGAO DE ESTUDOS E PROJETOS
DE ACORDO COM AS MELHORES PRATICAS

Objetivo Estratégico

Indice de qualidade dos Estudos de Viabilidade Técnica,

Indicador Estratégico . .
Economica e Ambiental

Avalia a qualidade de cada item executado do EVTEA em relacao aos

Defini¢ao do Indicador
: parametros de qualidade descritos no Manual de EVTEA da Valec

Metas 2017 > 75%

A meta foi estipulada em 75% pois, este percentual, quando atingido

Premissas significa que todos os requisitos essenciais estao sendo atendidos nao
(Justificativas) comprometendo assim o estudo de viabilidade, que é composto
também, por requisitos acessorios.

Relatodrio de andamento, Minutas de andamento para analise prévia

Fonte de dados ,
da SUDEN / GPROG e parecer da consultoria




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE NA ELABORAGAO DE ESTUDOS E PROJETOS
DE ACORDO COM AS MELHORES PRATICAS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Alteracoes de projetos atendidas no prazo - FIOL

Percentual de demandas de adequacdes ou alteracdes de projetos

Definicao do Indicador
¢ atendidas no prazo estabelecido, relacionados a FIOL.

SUPRO
, (> demandas atendidas no prazo /Y demandas recebidas da FIOL) x
Férmula
100
Periodicidade de ,
Trimestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE NA ELABORAGAO DE ESTUDOS E PROJETOS
DE ACORDO COM AS MELHORES PRATICAS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Alteracoes de projetos atendidas no prazo - FIOL

Percentual de demandas de adequacdes ou alteracdes de projetos

Defini¢ao do Indicador
¢ atendidas no prazo estabelecido, relacionados a FIOL.

Metas 2017 270%

Segundo levantamento do historico de atendimento as demandas
solicitadas a SUPRO, que compreende o periodo do fim de 2013 até
2016, registrou-se um percentual de atendimento crescente a cada

Premissas ano, com valor médio de atendimento das demandas em curto prazo
(Justificativas) de tempo, de aproximadamente 63%, portanto, a meta de 70%
estipulada para o indicador é coerente e desafiadora, dado que para
subir a média acumulativa é necessario que a média posta seja maior
que 70%.

Fonte de dados Sistema de Controle e Gerenciamento de documentos




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE NA ELABORAGAO DE ESTUDOS E PROJETOS
DE ACORDO COM AS MELHORES PRATICAS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Alteragoes de projetos atendidas no prazo - FNS

Percentual de demandas de adequacdes ou alteracdes de projetos

Definicao do Indicador
¢ atendidas no prazo estabelecido, relacionados a FNS.

SUPRO
, (> demandas atendidas no prazo/ > demandas recebidas da FNS ) x
Formula
100
Periodicidade de ,
Trimestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR A QUALIDADE NA ELABORAGAO DE ESTUDOS E PROJETOS
DE ACORDO COM AS MELHORES PRATICAS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico Alteracoes de projetos atendidas no prazo - FNS

Percentual de demandas de adequacdes ou alteracdes de projetos

Defini¢ao do Indicador
¢ atendidas no prazo estabelecido, relacionados a FNS.

Metas 2017 270%

Segundo levantamento do historico de atendimento as demandas
solicitadas a SUPRO, que compreende o periodo do fim de 2013 até
2016, registrou-se um percentual de atendimento crescente a cada

Premissas ano, com valor médio de atendimento das demandas em curto prazo
(Justificativas) de tempo, de aproximadamente 63%, portanto, a meta de 70%
estipulada para o indicador é coerente e desafiadora, dado que para
subir a média acumulativa é necessario que a média posta seja maior
que 70%.

Fonte de dados Sistema de Controle e Gerenciamento de documentos




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ASSEGURAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Indicador Estratégico Controle do Licenciamento Ambiental - FIOL

Mensura os principais aspectos que podem impactar no licenciamento
DNl X A [s [ [s]M dO empreendimento buscando garantir a manutencao das licencas

ambientais.
SUAMB
Formula ILA =5 Realizado/previsto
Periodicidade de
Semestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ASSEGURAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Indicador Estratégico Controle do Licenciamento Ambiental - FIOL

Mensura os principais aspectos que podem impactar no licenciamento
NGl X AT ([ (] dO0 empreendimento buscando garantir a manutencdao das licencas
ambientais.

Metas 2017 2 70%

O percentual de 70% de atendimento aos condicionantes da licenca

Premissas ambiental é adequado, pois nesse nivel de entrega, as licencas
(Justificativas) ambientais sao mantidas vigentes, fato que garante que as obras nao
serao comprometidas.

Fonte de dados SIOCA, SIGESA e Vistorias




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ASSEGURAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

NEIEL A (< Controle do Licenciamento Ambiental - FNS / Extens3o Sul

Mensura os principais aspectos que podem impactar no licenciamento
DNl X A Ts ([ [s]M dO0 empreendimento buscando garantir a manutencao das licencas

ambientais.
SUAMB
Formula ILA =5 Realizado/previsto
Periodicidade de
Semestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ASSEGURAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

NEHERLAECT: (M Controle do Licenciamento Ambiental - FNS / Extensao Sul

Mensura os principais aspectos que podem impactar no licenciamento
NGl X AT ([ (] dO0 empreendimento buscando garantir a manutencdao das licencas
ambientais.

Metas 2017 2 70%

O percentual de 70% de atendimento aos condicionantes da licenca

Premissas ambiental é adequado, pois nesse nivel de entrega, as licencas
(Justificativas) ambientais sao mantidas vigentes, fato que garante que as obras e as
operacoes existentes nao serao comprometidas.

Fonte de dados SIOCA, SIGESA e Vistorias




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico PROMOVER A INOVAGCAO TECNOLOGICA E ORGANIZACIONAL

Indice de Implantacdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgao (PDTI)

Mensura a implantacao das acdes do PDTI que foram previstas para o
exercicio.

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

SUPTI

(Numero de acoes implantadas / niumero total de acbes previstas no

Formula .
exercicio) x 100

Periodicidade de

L Anual
Atualizacao




Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Definicao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

INDICADORES ESTRATEGICOS

PROMOVER A INOVAGCAO TECNOLOGICA E ORGANIZACIONAL

Indice de Implantagdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgao (PDTI)

Mensura a implantacao das acoes do PDTI que foram previstas para o

exercicio.

100%

Atendimento de todos os itens previstos do Programa de Integridade,
gue estiverem sob responsabilidade exclusiva da SUPTI.

Processos da SUPTI




INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicadores
PRESI



INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico PROMOVER A IMAGEM INSTITUCIONAL

Indicador Estratégico Pauta positiva

Percentual de matérias/noticias sobre a Valec, classificadas como

Defini¢ao do Indicador . , . ,
positivas, veiculadas em midia impressa e online.

ASCOM
Formula (Total de matérias positivas no ano / Total de matérias no ano ) x 100
Periodicidade de
Mensal

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico PROMOVER A IMAGEM INSTITUCIONAL

Indicador Estratégico Pauta positiva

Percentual de matérias/noticias sobre a Valec, classificadas como
positivas, veiculadas em midia impressa e online.

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017 2 35%

A meta foi definida com base no histérico da analise dos clippings.

Premissas Apesar da previsao negativa por conta dos desdobramentos da
(Justificativas) Operacgao Lava-Jato que envolveram administracao anterior da Valec,
a meta serd mantida, sendo a mesma do exercicio de 2016

Fonte de dados Relatorio do clipping.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico ASSEGURAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Indice de passivos construtivos / ambientais do contrato de

Indicador Estratégico N
subconcessao

Percentual de passivos ambientais, sob responsabilidade da VALEC,
D[ Mo oM [ Ts[[=: [e] M recebidos ou aprovados por esta, do total de passivos ambientais
monitorados pelo IBAMA.

EGP

( total de obras de reparacao de passivos ambientais na subconcessao
Féormula recebidas ou aprovadas pela VALEC / total de passivos ambientais
monitorados pelo IBAMA) x 100

Periodicidade de
Atualizacao

Trimestral




Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Metas 2017

Premissas

(Justificativas)

Fonte de dados

INDICADORES ESTRATEGICOS

ASSEGURAR O LICENCIAMENTO AMBIENTAL

Indice de passivos construtivos / ambientais do contrato de
subconcessao

Percentual de passivos ambientais, sob responsabilidade da VALEC,

DYl X MG [[1s[s] M recebidos ou aprovados por esta, do total de passivos ambientais

monitorados pelo IBAMA.

100%

A meta distribuida por trimestre foi acordada com a VLI, responsavel
pela execucao das obras. A quantidade de pontos a serem executados
depende de orcamento e disponibilidade de equipes no trecho.

Planilha de acompanhamento de obras do EGP.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico IMPLEMENTAR MECANISMOS DE GESTAO POR RESULTADOS

Indicador Estratégico Implantagao da Gestao de Riscos na Valec

Percentual de Execucao do Projeto de Implantacao da Gestao de

Defini¢cao do Indicador
Riscos na Valec.

EGR
Formula (Atividades realizadas / Total de atividades) x 100
Periodicidade de ,
Trimestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017

Premissas
(Justificativas)

Fonte de dados

IMPLEMENTAR MECANISMOS DE GESTAO POR RESULTADOS

Implantacao da Gestao de Riscos na Valec

Percentual de Execucao do Projeto de Implantacao da Gestao de
Riscos na Valec.

>74% do projeto em 2017

O valor numérico das metas de 2017 foi calculado usando o software
de gestao de projetos adotado pela Valec que levou em consideracao
o cronograma do projeto de implementacdao da Gestao de Riscos na
Valec.

Sistema Channel.




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico IMPLEMENTAR MECANISMOS DE GESTAO POR RESULTADOS

Indicador Estratégico Implantagao de Gestao por Resultados

o : Percentual de implantacao de modelo de Gestao por Resultados na
Defini¢ao do Indicador
empresa.

EGEP
Formula (Etapas implantadas / Total de etapas) x 100
Periodicidade de
Anual

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico IMPLEMENTAR MECANISMOS DE GESTAO POR RESULTADOS

Indicador Estratégico Implantacao de Gestao por Resultados

Percentual de implantacao de modelo de Gestao por Resultados na

empresa.

Definicao do Indicador

Metas 2017 40%

O projeto é dividido em 3 fases: implantacdao no nivel estratégico,
tatico e operacional. A meta de 40% representa a implantacao da
gestdo por resultados no nivel estratégico.

Premissas
(Justificativas)

Informacdes das areas e planilha Controle de Implantacao da Gestao

Fonte de dados
por Resultados.




INDICADORES ESTRATEGICOS

APRIMORAR A DISPONIBILIDADE, QUALIDADE, CONTROLE E
INTEGRACAO DAS INFORMACOES

Objetivo Estratégico

Indice de execucio da iniciativa de mapeamento das
informacgoes

Percentual de acdes contidas na Estrutura Analitica do Projeto (EAP)
que foram realizadas.

Indicador Estratégico

Defini¢ao do Indicador

EGEP
Formula (Numero de acoes realizadas / numero total de acdes) x100
Periodicidade de ,
Trimestral

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

APRIMORAR A DISPONIBILIDADE, QUALIDADE, CONTROLE E
INTEGRACAO DAS INFORMACOES

Objetivo Estratégico

Indice de execugdo da iniciativa de mapeamento das

Indicador Estratégico . N
informacgoes

Percentual de acdes contidas na Estrutura Analitica do Projeto (EAP)
qgue foram realizadas.

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017 > 80%

A 12 etapa do projeto somente foi finalizada em abril/2017. Desse

Premissas modo, a 22 etapa iniciou-se também com atraso, justificando a meta
(Justificativas) de 80% , como uma percentual de atingimento coerente a ser
almejado para 2017.

Fonte de dados Planilha de Acompanhamento do MMI




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico DESENVOLVER E ATUALIZAR NORMATIVOS E ESPECIFICACOES

Indicador Estratégico Implantag¢ao da Gestao de Normativos na Valec

Percentual de execucao do Projeto de Implantacao da Gestao de

Defini¢ao do Indicador _
Normativos na Valec.

EGEP
Formula (Atividades realizadas / Total de atividades) x 100
Periodicidade de
Anual

Atualizacao




INDICADORES ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico DESENVOLVER E ATUALIZAR NORMATIVOS E ESPECIFICACOES

Indicador Estratégico Implantag¢ao da Gestao de Normativos na Valec

Percentual de execucao do Projeto de Implantacao da Gestao de
Normativos na Valec.

Defini¢ao do Indicador

Metas 2017 >25%

O projeto tera 24 meses de duracao e sera divido em 3 etapas, sendo a

Premissas 12 etapa correspondente a 25% do total e com previsao de término em
(Justificativas) 2017. O projeto conta com o suporte e metodologia do EGP. A
referéncia para o projeto foi a Infraero e ANTT.

Fonte de dados Planilha de acompanhamento do Projeto e Channel.




